
 

 

DOM ZA STARIJE I NEMOĆNE OSOBE 

BELI MANASTIR 

Beli Manastir, 31.7.2023. god. 

Broj: 399/23 

 

 Temeljem pravilnika o mjerilima za pružanje socijalnih usluga (Narodne novine 

110/22) i stručnog mišljenja članova Stručnog vijeća Doma za starije i nemoćne osobe Beli 

Manastir, donosi se 

 

              Kataloga potrebnih usluga za utvrđivanje  

        stupnja njege korisnika  

 

 

           STUPANJ 1. 

 

      STUPANJ 2.   STUPANJ 3.  STUPANJ 4. 

BRIGA O ZDRAVLJU BRIGA O ZDRAVLJU BRIGA O ZDRAVLJU BRIGA O ZDRAVLJU 
-osigurava se promatranje 
korisnikova stanja 
 

Stanje svijesti 

 -svjestan  
-orijentiran u vremenu i     
 prostoru  
 

 

-osigurava se promatranje 
korisnikova stanja  
 
Stanje svijesti 

- blagi kognitivni poremećaj 

(pamćenje, pozornost, pažnja, 
logično rasuđivanje i 
odlučivanje, jezik i govor) 
 
 
 

 

-osigurava se promatranje 
korisnikova stanja  
 

Stanje svijesti  

-višestruko oštećenje 
kognitivnih vještina (pamćenje, 
pozornost, pažnja, logično 
rasuđivanje i odlučivanje, jezik 
i govor) 
 
 
 

 

- osigurava se stalno praćenje 
korisnikovog zdravstvenog 
stanja  
 
Stanje svijesti  

-teži oblik demencije i 
Alzheimerovih bolesti  
 
 
 

 

Upute pri ostvarivanju prava  
na usluge primarne 
zdravstvene zaštite i 
specijalističkih pregleda 
 
-naručivanje korisnika na 
specijalistički pregled  
-objašnjenje postupka 

 

 

-pratnja i ostvarivanje prava  na 
usluge primarne zdravstvene 
zaštite  
-pratnja na specijalističke 
pregleda  
-naručivanje korisnika na 
specijalistički pregled  
-objašnjenje postupka 

 
 
 

 

-pratnja i ostvarivanje prava na  
usluge primarne zdravstvene 
zaštite  
-pratnja na specijalističke 
preglede 
-naručivanje korisnika na 
specijalistički pregled  
-objašnjavanje postupka 
 
 

 

Ostvarivanje  prava na usluge 
primarne zdravstvene zaštite i 
specijalističke zdravstvene 
zaštite 
 

 

 

 

 

  

                 LIJEKOVI  
 
-samostalan pri uzimanju    

  lijekova 
-samostalan pri davanju  
  s.c. injekcija (inzulin) 
 
 

              LIJEKOVI 

 
-pripomoć u nabavi lijekova, 

- podjeli  lijekova  
- briga o uzimanju  terapije  
-primjena s.c. injekcija 
(inzulin) 
 

              LIJEKOVI 

 
- pomoć pri nabavi lijekova , 

- podjeli  lijekova  
- briga o uzimanju  terapije  
-primjena s.c .injekcija 
(inzulin) 

         LIJEKOVI 

 
-pomoć pri nabavi lijekova , 

- podjela  lijekova  
- briga o uzimanju  terapije  
-primjena s.c. injekcija 
(inzulin) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-primjena intermitentne 
terapije po preporuci liječnice 

(i.v. terapija, i.m. terapija uz 
prisustvo liječnika, terapija 
kisikom , inhalacije ) 
 
 
 

-primjena inermitentne terapije 
po preporuci liječnice (i.v. 

terapija , i.m. terapija uz 
prisustvo liječnika , terapija 
kisikom , inhalacije  
 

 
-kontrola vitalnih funkcija  
 

1x mjesečno i po potrebi 
ovisno o zdravstvenom stanju 
korisnika 
 
 
 

 
-kontrola vitalnih funkcija 

 
1x mjesečno i po potrebi 
ovisno o zdravstvenom .stanju 
korisnika  
 
 
 
 

 
Kontrola vitalnih funkcija   

 
 -1xtjedno RR,2xdnevo TT ,te 
po potrebi ovisno o 
zdravstvenom stanju korisnika  
 
 
 

 
Kontrola vitalnih funkcija   

 
1x na dan  ,  te po potrebi 
ovisno o zdravstvenom stanju 
korisnika  
 
 
  
 

Specifični postupci u 

zdravstvenoj njezi (njega 

rana ,njega CVK, njega 

stoma, hranjenje putem 

NGS, toaleta ETK te 

aspiracija,pražnjenje i 

promjena UK kod žena ) 

 

Samostalan ,nisu potrebni  
 
 
 

                           

Specifični postupci u 

zdravstvenoj njezi (njega 

rana ,njega CVK,njega 

stoma, hranjenje putem 

NGS, toaleta ETK te 

aspiracija,pražnjenje i 

promjena UK kod žena )) 

 

Potrebni –minimalna pomoć 
medicinske sestre 
 
 

                           

Specifični postupci  u 

zdravstvenoj njezi  

(njega rana ,njega 

CVK,njega stoma, hranjenje 

putem NGS, toaleta ETK te 

aspiracija,pražnjenje i 

promjena UK kod žena )) 

Potrebni 2 i više puta dnevno  

Značajna pomoć medicinske 
sestre  
 

                        

Specifični postupci u 

zdravstvenoj njezi (njega 

rana ,njega CVK,njega 

stoma, hranjenje putem 

NGS, toaleta ETK te 

aspiracija,pražnjenje i 

promjena UK kod žena ) ) 

 

U potpunosti obavlja 
medicinska sestra  
 
 

                      
Komunikacija 

 
Bez poteškoća  
Razumije pisane i usmene 

upute  
 
 
                    
 

Komunikacija 

 
Razumije pisane i usmene 
upute uz dodatna objašnjenja  

 
 
 

                          

Komunikacija 

 
Teško razumije usmene i 
pismene upute  

 
Potrebna višestruka objašnjenja 
 
                      

  

Komunikacija  

 
Ne razumije i ne shvaća 
usmene i pismene upute  

Potpuno ovisan  
 
 

               

 
 
 
 

Procjena rizika kod 

dekubitusa 

(BRADEN SKALA) 
 
Nema rizika (19-23 boda ) 
 

 
 
 
 

Procjena rizika kod 

dekubitusa 

(BRADEN SKALA) 
 
Umjeren srednji  rizik (12-14 
bodova ) 

 
 
 
 

Procjena rizika kod 

dekubitusa 

(BRADEN SKALA) 
 
Visoki rizik (10-12 bodova ) 

 
 
 
 

Procjena rizika kod 

dekubitusa 

(BRADEN SKALA) 
 
Vrlo visoki rizik ( 9i manje 
bodova ) 

 

Rizik za pad (HUHN 

SKALA) 

Mali rizik ( 0-4 boda ) 
 
 

 

Rizik za pad (HUHN 

SKALA) 

Srednji rizik (od 4 ,poduzeti 
mjere prevencije pada) 

 

Rizik za pad (HUHN 

SKALA) 
Visoki rizik (od 5-10 bodova) 

 

Rizik za pad (HUHN 

SKALA) 
Vrlo visoki rizik (od 11-
24bodova ) 

Vođenje dokumentacije  u 

vezi brige o zdravlju  
Vođenje dokumentacije  u 

vezi brige o zdravlju 
Vođenje dokumentacije  u 

vezi brige o zdravlju 
Vođenje dokumentacije  u 

vezi brige o zdravlju 

 

ODRŽAVANJE OSOBNE 

HIGIJENE 
 
 

ODRŽAVANJE OSOBNE 

HIGIJENE 
ODRŽAVANJE OSOBNE 

HIGIJENE 
ODRŽAVANJE OSOBNE 

HIGIJENE 

   održavanje osobne higijene 

(kupanje,brijanje,uređivanje 

noktiju ,šišanje) 



 

 

održavanje osobne higijene 

(kupanje,brijanje,uređivanje 

noktiju ) 

 
- samostalan kod oblačenja i 
svlačenja  
 
-pomoć u održavanju osobne     
 higijene samo u zdravstveno 
opravdanim slučajevima  

(maksimalno 15 dana) 

 

održavanje osobne higijene 

(kupanje,brijanje,uređivanje 

noktiju ,higijenski šišanje) 

 
-pripomoć druge osobe   
 
1x tjedno  
 
 

 

održavanje osobne higijene 

(kupanje,brijanje,uređivanje 

noktiju ,higijensko šišanje) 

 
ovisan o pomoći druge osobe  
1x tjedno 
 

 

 

 

 

 
 

potpuno ovisan o pomoći druge 
osobe  
1x tjedno 
 
 
 
 

         

 

 
 Samostalan kod oblačenja i 
svlačenja  
 
 

 
 

 

 
Pripomoć druge osobe kod 
oblačenja i svlačenja 
 

 

 
Ovisan o pomoći druge osobe 
kod oblačenja i svlačenja 
 
 

 
 

 

 
Potpuno ovisan o pomoći 
druge osobe 

 
 

 

 

Samostalan kod uzimanja 
obroka  
 
 

 
 

 

 
Pripomoć druge osobe kod 
uzimanja obroka 
 
 

 

 

 
Ovisan o pomoći druge osobe 
kod uzimanja obroka  
 
 

 
 

 

 
Potpuno ovisan o pomoći 
druge osobe  
 

 

Uzimanje tekućine  

 

Samostalan 
 
 

 

Uzimanje tekućine  

 
Pripomoć druge osobe  
 

 
 

Uzimanje tekućine  

 
Ovisan o pomoći druge osobe 
 

 

Uzimanje tekućine 

 
Potpuno ovisan o pomoći 
druge osobe  
 

 
Eliminacija izlučevina  

 
-Samostalan  
-samostalan u korištenju 

pomagala (higijenska 
pomagala) 
 

Eliminacija izlučevina 

 
-pripomoć pri mijenjanju hig. 
pomagala kod inkontinencije 

 
 

 

Eliminacija izlučevina  

 
-ovisan o pomoći druge osobe  
u mijenjanju hig. pomagala kod 

inkontinencije 
 

Eliminacija izlučevina 

 
-potpuno ovisan o drugoj osobi 
u mijenjanju  hig .pomagala 

kod inkontinencije 

 

FIZIKALNA/KINEZI 

TERAPIJA 

 

-samostalan pri kretanju  
 

      
 
-samostalan  pri kretanju uz 
pomagalo  
 
 
 
 

Fizikalna terapija po preporuci  
specijaliste  i dr.opće prakse  

 

FIZIKALNA/KINEZI 

TERAPIJA 

 

Pripomoć pri hodanju 
 

                       
 
Pripomoć pri stajanju 
 
 
 
 
Pripomoć pri sjedenju 

 
 
 
Pripomoć pri premještanju  
 
 
 
Pripomoć pri okretanju  
 

 

 

FIZIKALNA /KINEZI 

TERAPIJA 

 

Pomoć pri hodanju 
 

                      
 
Pomoć pri stajanju 
 
 
 
 
Pomoć pri sjedenju 

 
 
 
Pomoć pri premještanju  
 
 
 
Pomoć pri okretanju  
 

 

 

FIZIKALNA/KINEZI 

TERAPIJA 

 

Potpuno ovisan o pomoći 
druge osobe  

 
 
 
 
 
 
Individualne vježbe 2x tjedno 

 



 

 

 
Individualne vježbe 1x u dva 

tjedna 
 
Fizikalna terapija po preporuci  
specijaliste  i dr.opće prakse 
 

 

 

Individualne vježbe 2x 
tjedno 

SOCIJALNI RAD 

 

 SOCIJALNI RAD   SOCIJALNI RAD SOCIJALNI RAD 

-Pripomoć pri prihvatu, 
upoznavanje i uključivanje 
korisnika u novu sredinu te   
praćenje razdoblja adaptacije  
- pomoć pri rješavanju 
konfliktnih  i drugih kriznih 
situacija  

 -suradnja s obitelji korisnika  
-savjetodavni rad i podrška 
korisniku i članovima obitelji  
-organiziranje i suradnja u 
organiziranju  aktivnog 
provođenja vremena korisnika   
- savjetodavni rad i podrška 
korisniku i članovima obitelji  
 -rad sa stručnim i pomoćnim 

radnicima koji dolaze u kontakt 
s korisnikom u cilju učenja o 
specifičnosti rada i ophođenja 
sa starijim osobama  
-organiziranje aktivnog 
provođenja vremena u skladu s 
njihovim željama pri čemu se 
očekuje da se korisnik 

samostalno uključi u ponuđenu 
aktivnost  
 
      
 

-Prihvat i upoznavanje 
korisnika sa novom sredinom  
te pomoć pri uključivanju  
- praćenje razdoblja adaptacije 
-pomoć pri rješavanju 
konfliktnih  i drugih kriznih 
situacija  

-suradnja s obitelji korisnika  
-savjetodavni rad i podrška 
korisniku i članovima obitelji  
- organiziranje i suradnja u 
organiziranju  aktivnog 
provođenja vremena korisnika     
 -rad sa stručnim i pomoćnim 
radnicima koji dolaze u kontakt 
s korisnikom u cilju učenja o 

specifičnosti rada i ophođenja 
sa starijim osobama  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

-prihvat i upoznavanje 
korisnika sa novom sredinom  
te pomoć pri uključivanju  
- praćenje razdoblja adaptacije  
- pomoć pri rješavanju 
konfliktnih  i drugih kriznih 
situacija  

- suradnja s obitelji korisnika -
savjetodavni rad i podrška 
korisniku i članovima obitelji  
-organiziranje i suradnja u 
organiziranju prilagođenih 
sadržaja aktivnog provođenja 
vremena ovisno o 
zdravstvenom stanju korisnika 
ad sa stručnim i pomoćnim 

radnicima koji dolaze u kontakt 
s korisnikom u cilju učenja o 
specifičnosti rada i ophođenja 
sa starijim osobama  
 
 
 
 

 
 
 
 
 

        

-prihvat i upoznavanje 
korisnika sa novom sredinom  
te pomoć pri uključivanju  
- praćenje razdoblja adaptacije  
-pomoć pri rješavanju 
konfliktnih  i drugih kriznih 
situacija  

- suradnja s obitelji korisnika  
- savjetodavni rad i podrška 
korisniku i članovima obitelji -
organiziranje i suradnja u 
organiziranju prilagođenih 
sadržaja aktivnog provođenja 
vremena ovisno o 
zdravstvenom stanju korisnika  
 -rad sa stručnim i pomoćnim 

radnicima koji dolaze u kontakt 
s korisnikom u cilju učenja o 
specifičnosti rada i ophođenja 
sa starijim osobama  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
       
 

 

 

 

 


